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ССппииссоокк  ддооппооллннииттееллььнныыхх  ммааттееррииааллоовв  ззааооччннооггоо  ккууррссаа                                                                                                                                                                                          

««ММЕЕННЕЕДДЖЖЕЕРР  ППОО  ТТУУРРИИЗЗММУУ»»  

1.ФЗ №132 «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации». 

2.Правила оказания услуг по реализации туристского продукта. 

3.Закон «О защите прав потребителей». 

4.Словарь туристических терминов. 

5.Список ведущих туроператоров. 

6.Бланк «Туристская путевка». 

7.Описание бланка «Туристская путевка». 

8.Приказ Минфина РФ «Об утверждении бланка строгой отчетности «Туристская путевка». 

9.Наличные и безналичные расчеты в турфирме. 

10.Образец инструкции по заполнению БСО «Туристская путевка». 

11.Образец инструкции по учету БСО «Туристская путевка». 

12.Постановление «О порядке осуществления наличных денежных расчетов и (или) расчетов 
с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники». 

13.ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных 
расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт. 

14.Образец договора о реализации турпродукта, заключаемый между турагентом и туристом. 

15.Образец предварительного договора, заключаемый между турагентом и туристом. 

16.Коды ОКУН для туруслуг. 

17.Образец заявки на бронирование пакетного тура. 

18.Образец заявки на бронирование индивидуального тура. 

19.Инструкция по работе с претензиями туристов. 

20.Приказ «Об утверждении порядка классификации объектов туристской индустрии, 
включающих гостиницы и иные средства размещения, горнолыжные трассы, пляжи». 

21.Воздушный кодекс. 
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22.Приказ об утверждении федеральных авиационных правил «Общие правила воздушных 
перевозок пассажиров, багажа, грузов и требования к обслуживанию пассажиров, 
грузоотправителей, грузополучателей». 

23.Приказ «Об утверждении правил проведения предполетного и послеполетного 
досмотров». 

24.ФЗ «О порядке выезда и Российской Федерации и порядке въезда в Российскую 
Федерацию». 

25.Образец расписки туриста в отказе от приобретения страховки от невыезда. 

26.Перечень стран Шенгенского соглашения. 

27.Список стран с безвизовым и упрощенным визовым въездом. 

28.Перечень товаров, ограниченных или запрещенных к перевозке. 

29.Бланк пассажирской таможенной декларации (на русском языке). 

30.Образец расписки туриста об ознакомлении с эпидемситуацией в стране поездки. 

31.Перечень стран, потенциально опасных по инфекционным заболеваниям.  

 


